FETHIYE MALMUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI

[Tahakkuk Ettirilmesi

4- Avukatlik vekalet iicreti 6demesi icin Serbest Meslek Makbuzu (icra takibi
yoluyla yapilacak 6demelerde Serbest Meslek Makbuzu icra dairesine
verilecektir.)

SIRA . . ) . HIZMETIN . .
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
) (EN GEGC SURE)
1- Konusuna Gore;
a) ligili idarenin yazisi
1 Her Turli Gelirin Tahsil Edilmesi b) Mahkeme karar ) 15 DAKIKA
c) Idari para cezasi karar tutanagi
d) Ecrimisil ihbarnamesi
e) ligilinin beyani
1- Tahsilinde; Mahkeme Karari
2- ladesinde; ;
2 Adli Teminat iadesi a) Mahkeme karari ; ;ﬁgéﬁlNKG
b) Alindi ash
c) Hak sahibi disindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
. 1- Ihaleyi yapan kurumun yazisi i
3 [feminat Alinmas 2- Teminat olarak kabul edilecek degerler 15 DAKIKA
1- Ihaleyi yapan kurumun iligiksizlik yazisi
2- Alindi belgesi
! — . 3- SGK ilisiksizlik belgesi . -
4 [Kesin Teminat ladesi 4- ihale konusu is ile ilgili vergi borcu bulunmadigina dair belge 3lgGUNU
5- Nakit teminatlarin iadesinde ilgilinin Banka hesap bilgilerini gosterir dilekge
6- Hak sahibi digindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1- Ihaleyi yapan kurumun iadeye iligkin yazisi
. " . 2- Alindi Belgesi f I
5 [Gegici Teminat ladesi 3- Nakit teminatlarin iadesinde ilgilinin Banka hesap bilgilerini gosterir dilekge 313 GUNU
4- Hak sahibi digindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
1- Alindi Belgesi
. . i 2- llgili idarenin veya mahkemenin iadeye iliskin yazisi f I
6 Biige Gelirlerinden Red ve ladeler 3- llgilinin Banka hesap bilgilerini gésterir dilekge 713 GUNU
4- Hak sahibi digindakilere yapilacak iadelerde yetki belgesi
Mahsup Belgesi Niteliginde ’
7 Muhasgbe iglem Fisi \gerilmesi Kimlik numaras veya vergi numarasini iceren dilekge 15 DAKIKA
1- ligilinin Banka hesap bilgilerini ve kimlik numarasini igeren dilekge
i i . 2- Alindi belgesi (diizenlenmis olmasi halinde) f -
8 [manet lade Islemleri 3- Gerekli hallerde idarenin iade yapiimasina iligskin yazisi 3lgGUNU
4- Hak sahibi digindakilere yapilacak 6demelerde yetki belgesi
9 Kaybedilen Alindi Belgesi Igin 1- Dilekge 1 SAAT
[Tasdikli Suret Verilmesi 2- Gerekli hallerde gazete ilani
i . 1- Dilekge (T.C. Kimlik numarasi, 6deme yapilacak banka adi ile banka
llama Bagl Bor¢ Odemelerinin hesap numarasinin (IBAN) belirtimesi gerekmektedir
10 [Tahakkuk Ettirilmesi 2- Kesinlesmis mahkeme karari 3iS GUN
Talep Dilekgesi ile) 2- Odeme vekile yapilacak ise vekaletname
3- Avukatlik tcreti 6denmesi igin serbest meslek makbuzu
ilama Bagh Borg Odemelerinin 1- [cra Emri
11 [Tahakkuk Ettirilmesi 2- Kanunlari geregi ilamin icrasi igin kesinlesmis olma sarti aranan hallerde 3iS GUN
Icra Emri ile) kesinlesmis mahkeme ilami.
1- GUmrik idaresince diizenlenen iadeye iliskin dlizeltme ve iade belgesi
2- Alindi belgesi aslh (Alindi belgesinin ash kaybedilmigse, alindi aslinin
Gumrik Kanunu Uyarinca Alinan kaybedildigine iliskin dilekge ve gerekli hallerde gazete ilant.)
12 Nakit Teminat ve Gimriik Vergisi 3- Vekil ise noter tasdikli vekaletname 3 1S GUNU
ladeleri 4- Thzel kisilerde kanuni temsilciye ait yetki belgesi
5- Bankadan yapilacak édemlerde ilgilinin banka hesap bilgilerini gdsterir
dilekce
1- Dilekge (Dilekgede T.C. Kimlik Numarasi, IBAN No, Odeme Yapilacak
Banka Adi ile Banka Hesap Numarasinin belirtiimesi gerekmektedir.)
lama Baglh Borc Gdemelerinin 2- Ceza mahkemesi kararlarinda kesinlesmig mahkeme karari
13 9 ¢ 3- Odeme vekile yapilacaksa vekaletname, 5iS GUNU

ACIKLAMALAR

1- Mcbir sebepler, sistem arizalari, elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tanimlanmis hizmetlerin gegici veya sirekli olarak kesintiye
ugramasi durumunda calisilamayan siireler hizmetlerin tamamlanma sirelerine eklenir.
2- Hizmetin tamamlanma siresine ait baglama tarih ve saati, birimdeki s6z konusu hizmetlere fiillen baslanildigi anda baslar.

3- Kamu hizmet standartlarinda hizmet adiyla 6zel olarak tanimlanmamis hizmetler uygun olmasi halinde, genel olarak tanimlanmis
hizmetler kapsaminda degerlendirilerek sonuglandirilir.
4- Gergege aykiri bilgi ve belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda yasal igslem yapilir. (Kamu Hizmet Standartlarinda uyulacak
Usul ve Esaslara lligkin Yénetmeligin 9'uncu maddesi)
5- Kamu Hizmet Standartlari Tablosunda tanimlanmis hizmetlerden, sadece muhasebe biriminde baslatilip, ayni muhasebe biriminde
tamamlanan hizmetler icin belirlenmis slreler aynen gegerlidir.




Ancak, muhasebe biriminde baslatilip, ilgili mevzuati geregince baska idarelerde devam ettikten sonra, tekrar ilk miracaatin yapildigi
birime dénen ve islemin kalan bélim{ bu birimlerde tamamlanan hizmetlerde, baska idarelerin varsa ilgili mevzuatindaki sureler, yok ise Kamu
Hizmet Standartlari Yonetmeliginin 11'inci maddesinde belirtilen sireler hizmetin tamamlanma surelerine dahil edilmistir.

Hizmetin bltund iginde, baska idarelerce yapilacak islemlerden dogan gecikmelerdeki sureler ayrica eklenir.

Muhasebe biriminde baslatildiktan sonra, baska idarelerde devam ederek baska idarelerde tamamlanan (muhasebe birimine geri
dénmeyen) hizmetlerde hizmetin blttind igindeki sorumluluk, hizmetin muhasebe birimindeki bolimd ile sinirh olur.

6- Basvuru esnasinda, 6demek zorunda olunan mali yikumldltkler ilgililerince édenir.

7- Nakidin alacaklisina (hak sahibine) banka kanaliyla 6denmesi gerektiginde, nakit teminine ait islemlerin normal surelerinde yapilacagi
varsayllmistir.

8- Butce 6denegi karsilik tutuimasi suretiyle yapilacak 6édemelerde bu sireler, ddenegdin kullanimina hazir olmasi durumunda gegerlidir.

9- Gorus alinmasi gereken durumlarda, uygun gorlsun siresi iginde gelmis olacagdi varsayilmistir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin
belirtilen surede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miiracaat yerine basvurunuz.

ik Miracaat Yeri: ikinci Miracaat Yeri:

Isim : Erdal CELIK Isim : Alper BALCI

Unvan : Malmudird Unvan : Kaymakam

Adres : Babatagi Mah. Muammer Aksoy Bulvari No: 69/A Fethiye/Mugla  Adres : Hikimet Konag: - Fethiye
Tel :(0252) 614 23 03 Tel :(0252) 614 10 01

Faks :(0252) 614 10 39 Faks : (0252) 614 23 43
E-Posta . E-Posta .



